
岳阳县物价局政务服务公开指南
为全面推行公共企事业单位办事公开，强化为民服务意识、改进工作作风，增强办事透明度，根据《中华人民共和国政府信息公开条例》（国务院令第492号）、《湖南省政府服务规定》（省人民政府令第252号）、《岳阳市人民政府办公室关于进一步推进公共企事业单位办事公开工作的意见》（岳政办发[2011]18号）的精神，特编制本指南。
一、指导思想。

以邓小平理论和“三个代表”重要思想为指导，全面贯彻落实科学发展观，深入贯彻《中华人民共和国政府信息公开条例》，以公正便民、廉洁高效为基本要求，依法公开政务服务信息，充分实现人民群众的知情权、参与权、表达权和监督权，提高公共权力运行透明度，促进公共企事业单位健康发展与社会和谐。
二、基本情况

（一）人员构成：全局共有干部职工56人，其中：在职50人（退线5人），退休6人；局班子成员8人；中共党员38人；副科干部9人，正科9人；本科学历10人，大专学历22人。

（二）机构设置：局机关内设股室5个，即办公室、价格股、收费股、综合法规股、价调办；三个直属机构：即价格监督检查局、价格成本调查队、价格认证中心。

（三）主要职能：

1、贯彻执行国家和省价格方针、政策和法律、法规，组织实施地方性规章；拟订全市价格政策和重大价格改革的方案，并负责组织实施。

2、监测预测价格总水平变动，研究提出全县价格总水平调控目标和价格调控措施，并负责组织实施和综合平衡；负责价格调节基金的征收、管理与使用。

3、依法组织实行政府指导价、政府定价的商品、服务价格以及行政事业性收费的成本费用的监审工作；负责价格在成本调查工作。

4、拟订县管商品价格、服务收费的定价目录和管理办法并组织实施；加强对国家、省列名管理的商品、服务价格的监管；会同财政部门审核行政事业性收费项目和标准，审批属于政府指导价、政府定价的服务项目的收费项目和标准，规范中介组织的收费行为。

5、管理行政机关和法律法规授权的组织依法强制使用或指定配套销售的商品和服务价格；依法对重大自然灾害和特殊时期实施临时价格干预措施。

6、按照权限分工，拟订通过价格和收费筹措能源、交通、公用公益事业等建设资金的政策办法，会同有关部门以筹措资金进行监管；参与拟订税费改革、医药卫生体制改革等涉及价格和收费问题的重大改革方案。

7、指导全县价格监督工作，组织实施价格监督检查，依法查处商品、服务价格和各类收费中的违法行为和价格垄断行为；指导全市价格行政复议并按规定受理复议案件；依法组织定价听证和价格专家论证。

8、负责价格评估人员执业资格和价格评估机构资质“双认定”初审工作；负责涉案物和涉税务财物价格鉴证活动的监督管理；指导中介机构的价格鉴证、价格评估工作。

9、负责价格纠纷的调解工作；负责价区间、部门间、行业间、企业间的价格及收费协调衔接工作；负责价格公示、价格自律、价格诚信、价格信息等价格公共服务工作，推行明码标价。

10、承办县委、县政府交办的其他事项。

三、公开内容

（一）《行政事业性收费许可证》核发

设立依据：《湖南省行政事业性收费管理条例》、《收费许可证管理办法》。

办理程序：受理—审核—发证

申报材料：
1、经省物价局、省财政厅批准的合法有效收费文件；

2、法人资格证明（行政单位为主要负责人任命文件复印件，事业单位为《事业单位法人证书》副本复印件）及组织机构证明复印件；

3、政府或业务主管部门批准执业的文件（复印件）；

4、填写清楚、内容规范并经上级主管部门（无主管部门除外）签字盖章的《收费许可证申请表》及其他资料。

承诺时限：5个工作日

收费依据及标准：不收费

（二）《服务价格登记证》核发

设立依据：《湖南省服务价格管理条例》、《湖南省服务价格登记证管理办法》
办理程序：受理—审核—发证
申报材料：
1、合法有效的服务价格（收费）文件；

2、工商行政管理部门核发的《企业法人营业执照》（副本复印件）；

3、法人资格证明（复印件）；

4、政府或业务主管部门批准执业的文件（执业资质证、执业许可证等复印件）；

5、填写清楚、内容规范并经上级主管部门（无主管部门除外）签字盖章的《服务价格登记申请表》及其他资料。

承诺时限：5个工作日

收费依据及标准：不收费

（三）收费年检年审

检审对象：凡依据相关法律法规依法取得《收费许可证》、《服务价格登记证》的有证单位。

检审依据：《湖南省行政事业性收费管理条例》，《收费许可证管理办法》；《湖南省服务价格管理条例》，《湖南省服务价格登记证管理办法》，《湖南省服务价格年度检审暂行办法》。

提交材料：①县物价局核发的《服务价格登记证》、《收费许可证》副本及批准收费文件复印件；②按要求如实填报的《收费年审登记表》；③已检审合格的国家机关、事业单位、非企业组织法人登记证书原件及复印件；④收费所涉及的有关报表和财务帐薄； ⑤收费票据领购登记本及年度开具的所有收费票据；

办结时限：在资料全部符合要求的前提下3个工作日内办结，特殊情况除外。

检审程序
①下达年检通知

物价办事窗口在年度检审开始前15日，向被检审单位发出年度检审通知。

②送检、审核

被检审单位按规定做好送检准备，如实提供两证副本、财务报表和收费票据并按规定时间送检；年检工作人员审验并如实填列《年度检审登记表》。

③作出年检结论

对被检审单位作出书面检查结论，登记价格违法行为，并加盖“收费年检年审专用章”。

（四）行政机关、执法部门、垄断行业依据法律法规垄断经营、强制使用或指定配套销售的商品和服务价格及收费标准的审批。    

审批依据：

1、《中华人民共和国价格法》；
    2、国务院制定的国家机关收费行政法规及其他规范性文件；
    3、国家发改委、财政部制定的国家机关收费规章及其他规范性文件；
    4、国家发改委制定的特定商品（服务）价格规范性文件；

5、《湖南省行政程序规定》；

6、《湖南省价格监督管理条例》；
   7、《湖南省行政事业性收费管理条例》；
   8、《湖南省服务价格管理条例》；
   9、湖南省政府制定的行政事业性收费规章及其他规范性文件；
   10、湖南省物价局、省财政厅制定的行政事业性收费规范性文件;
   11、湖南省物价局制定的特定商品（服务）价格规范性文件;

12、《湖南省政府关于扩大县（市）部分经济社会管理权限的决定》（省政府第249号令）；
   13、《湖南省定价目录》（湘价综［2002］66号）；

14、岳阳市政府、市物价局、市财政局制定的有关价费规范性文件。

办理程序：受理登记-承办审查-成本监审-提出草案-集体审议-领导签发-发文告知

审批条件：
    1、申请人为具有特定商品（服务）销售价格及收费标准的认证机关、执法部门、垄断性行业单位以及具有法定收费资格的行政事业性单位；
    2、申请审批的范围符合《中华人民共和国价格法》第十八条、《湖南省服务价格管理条例》第六条、《湖南省行政事业性收费管理条例》第三条、第十六条的规定。    

提交材料：
    （一）申请单位申请审批特定商品（服务）价格，应当提交下列材料：
    1、申请审批特定商品（服务）销售价格及收费标准的单位的资质证明；
    2、申请审批特定商品（服务）销售价格及收费标准的书面报告及定价或收费标准申报表；
    3、申请审批特定商品（服务）销售价格及收费标准的相关政策法规或规范性文件依据；
    4、申请审批强制使用或指定配套销售的服务价格的单位申领的由省物价局统一印制、县物价局发放和检审的《湖南省服务价格登记证》正本。

 （二）申请单位申请审批行政事业性收费，应当提交下列材料：
    1、申请审批行政事业性收费项目及标准的单位的资质证明；
    2、申请审批行政事业性收费的书面报告及经财政立项的收费申报表；
    3、申请审批的行政事业性收费项目和收费标准的相关规章或规范性文件依据；
    4、申请单位申领的由省物价局统一印制、县物价局发放和检审的《湖南省行政事业性收费许可证》正本。   

审批费用：不收费。
审批期限：
一般不超过20个工作日，与其他部门联合审批的不超过30个工作日；进行听证程序或必须报请县政府和上级价格部门审批的，根据实际情况与申报单位协商办结。

（五）价格调节基金征收
征收依据

（一）《中华人民共和国价格法》；

（二）《湖南省价格监督管理条例》；

（三）《湖南省非税收入管理条例》；

（四）《湖南省行政程序规定》；

（五）《湖南省人民政府关于建立、规范和完善价格调节基金的通知》(湘政发〔1995〕17号)；

（六）《湖南省价格调节基金征收管理办法》（湘政办发〔2003〕48号）；

（七）《国家发展改革委关于运用价格调节基金加强和改善价格调控的通知》（发改价格〔2005〕928号）；

（八）《岳阳市人民政府办公室关于印发岳阳市价格调节基金征收管理办法的通知》(岳政办发[2010]22号)；

（九）《岳阳县人民政府办公室关于进一步做好价格调节基金征收管理工作的通知》（岳县政办发[2010]3号）。

征收范围：住宿业，国家管价的商品和经营服务项目，事业和经营服务性收费，休闲娱乐业，外地驻县机构，建筑安装单位，营运车辆，城区自来水，旅游业；国有土地使用权出让，采矿权、探矿权出让，一、二类汽车修理厂，高岭土、有色金属等矿石销售；
申报材料

（一）征收环节

1、缴纳义务人申报价格调节基金征收申报表；

2、提供销售（经营）情况明细表、财务会计报表；

3、要求报送的其他有关材料。

（二）减缴、免缴或者缓缴环节

1、申请人的书面申请报告：主要内容包括申请单位名称、理由、数额和起止时间等；

2、财务会计报表、生产经营数据等材料；

3、要求提供的其他材料。

（六）涉案物品价格鉴证

办理依据

1、《中华人民共和国价格法》；

2、《中华人民共和国行政许可法》；

3、国家计委、最高人民法院、最高人民检察院、公安部印发的《扣押、追缴、没收物品估价管理办法》；

4、国家计委印发的《价格认证管理办法》；

5、国家计委印发的《价格认证中心工作管理办法》；

6、《湖南省涉案物价格鉴证管理条例》；

7、《湖南省涉案物价格鉴定工作规范》；

8、《湖南省涉税财物价格认定管理办法》；

9、《关于价格异常波动预警和应急监测工作实施办法》；

10、《价格监测调查证管理办法》；

11、《湖南省价格监测规定》。

办理时限：在资料全部符合要求的前提下20个工作日内办结，特殊情况除外。

办理程序：单位委托—案件受理—现场查勘—集体审议--

具结论--送达委托人

办理收费：鉴证值1万元以下的，按鉴证值的3％收费；鉴证值1-10万元的，按鉴证值的1.5％收费；鉴证值10-100万元的，按鉴证值的0.8％收费；鉴证值100-500万元的，按鉴证值的0.5％收费；鉴证值500-1000万元的，按鉴证值的0.3％收费；鉴证值1000-5000万元的，按鉴证值的0.2％收费；鉴证值5000万-1亿元的，按鉴证值的0.1％收费；鉴证值1亿元以上的，按鉴证值的0.05％收

