
附件1：

开户和制发卡延期情况

一、开户延期情况。截止12月25日，全省累计未开户22.2万人，延期开户10.7万人，占48.2%。其中：农业银行延期6.8万人、中国银行延期3万人、建设银行延期0.73万人。延期90天以上的数据中，农业银行有1.2万、中国银行有0.9万。按期开户情况较好的银行有：农村信用社、交通银行、华融湘江银行、长沙银行、邮政储蓄银行、工商银行。

二、开户失败情况。全省累计开户失败196.8万人，其中41.9万尚未处理，总体未处理比例21.3%。未处理数据较多的有：农村信用社（18.2万）、农业银行（133万）、建设银行（3.4万）。未处理比例超过50%的有：长沙银行(89.2%)、邮政储蓄银行( 79.9%)、建设银行(50.9%)。

三、发卡配送情况。各合作银行累计签收卡量4255万张，其中激活3371万张，总体发卡到手率79%。发卡到手率低于60%的有：中国银行(42.8%)、华融湘江银行(43.1%)、建设银行(49.4%)、长沙银行(55%)、工商银行(55.6%)。全省处于制卡中的数据有122.8万，延期制卡数据39.6万，占32.2%。其中，延期数据较多的有：农村信用社（23.7万）、农业银行(7.1)万、工商银行（5.4万）。延期比例较高的有：建设银行(100%)、农业银行(46.9%)、长沙银行(45.2%)。
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附件2：

制发卡各环节完成时限及责任分工

首次领卡     补换卡

（60个工作日）（40个工作日）
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5个工作日
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卡片发放





各合作银行县级行





各市州人社局





卡片签收及配送








各合作银行





省制卡中心





金融开户





卡管项目组





省卡服务中心








个人领卡





责任主体





督导主体





密钥替换与检测





省制卡中心





省卡服务中心





卡片生产





卡片生产商





各合作银行








金融开户





各合作银行





省卡服务中心








